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l. GLOSARIO -

Para efectos de los presentes Términos de Referencia se entendera por:

Agenda 2030: al plan de accion mundial entre los Estados Miembros de las Naciones Unidas, a
favor de las personas, el planeta y la prosperidad, basado en 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), que tiene por objeto asegurar el progreso social y econémico sostenible en todo el mundo y

fortalecer la paz universal dentro de un concepto mas amplio de la libertad.

Andlisis cualitativo: al proceso de recoleccion de datos sin medicidbn numérica, como la descripcién
detallada de situaciones, eventos, personas, interacciones, conductas observadas y sus

manifestaciones, para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion.

Andlisis de gabinete: al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion, el analisis
y la valoracion de informacion concentrada en registros administrativos, bases de datos,

evaluaciones y documentacion publica oficial.
APE: a la Administracion Publica Estatal.

ASM: Son los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificadas en la evaluacion
interna o externa, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de los programas con base en las

recomendaciones y sugerencias sefialadas por el evaluador a fin de mejorar los Pp.

Aspectos a considerar: al documento denominado Aspectos a Considerar para la Elaboracion del
Diagnostico (Creacion, Ampliacién o Modificacién Sustantiva de Programas Presupuestarios) que se

propongan incluir en la Estructura Programatica del Presupuesto de Egresos del Estado.

Bienes y/o servicios: a los componentes, tipos de apoyo, proyectos, bienes, servicios, subsidios y

en general a cualquier producto, generados por el Pp para el logro de su objetivo central.

Brechas: a las asimetrias o desigualdades generadas por los procesos de exclusion social e
inequidades que afectan a diversos grupos sociales, territorios 0 medio ambiente, siendo posible
representarla mediante la estimacién de la diferencia entre la situacion de una poblacién, territorio o
medio ambiente vulnerable expresada en una variable de resultado que sea de interés, respecto a

la situacién de un grupo de referencia expresada en esa misma variable de resultado.

Buenas practicas: a las acciones innovadoras, que sean replicables, sostenibles en el tiempo y que

permitan fortalecer la capacidad de operacion del Pp evaluado.

Clave del Pp: a la nomenclatura que identifica a un Programa presupuestario en la Estructura

Programética. Se compone de la Modalidad presupuestaria y tres digitos numéricos
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Complementariedad: se considera que dos Programas presupuestarios (0 mas) son
complementarios cuando atienden a una misma poblacién mediante la generacién de diferentes

bienes y/o servicios para el logro de objetivos con caracteristicas similares.
CONEVAL: al Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

Contexto territorial: descripcion de la ubicacién geografica en la que se desarrolla el problema o
necesidad publica que el programa busca atender, asi como de las brechas y niveles diferenciados

de afectacién que, en su caso, existan entre distintas regiones.

Dependencias: A las que se refiere el articulo 3 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del
Estado de Sinaloa, incluidos sus érganos administrativos desconcentrados, asi como la Gubernatura

del Estado, la Fiscalia General del Estado y los tribunales administrativos.

Destinatario: a la instancia, actor o persona que recibe o utiliza los bienes y/o servicios producidos

por el programa, ya sea para consumo o uso final o intermedio.

Entidades: A las que se refiere el articulo 4 de la Ley Organica de la Administracion Publica del

Estado de Sinaloa.

Estructura Programatica (EP): al conjunto de categorias y elementos programaticos ordenados en
forma coherente, el cual define las acciones que efectian los ejecutores de gasto para alcanzar sus
objetivos y metas de acuerdo con las politicas definidas en el Plan Estatal de Desarrollo y en los
programas y presupuestos, asi como ordena y clasifica las acciones de los ejecutores de gasto para
delimitar la aplicacion del gasto y permite conocer el rendimiento esperado de la utilizacién de los

recursos publicos.

Evaluaciéon: Analisis sistematico y objetivo de los programas y politicas publicas, que tiene como
finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia,

calidad, resultados, impactos y sostenibilidad.

Evaluacion externa: Tipo de evaluacién que se realiza a través de personas fisicas y morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, que cumplan con
los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los demas que se establezcan en las

disposiciones aplicables.

Evaluacion interna: Tipo de evaluacion realizada en coordinacion con las dependencias y entidades

responsables de la ejecucién de los programas y/o fondos a ser evaluados.
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FID: a la Ficha de Indicadores del Desempefio, que contiene informacion para llevar a cabo el
seguimiento a los objetivos y metas de Programas presupuestarios que, por su naturaleza o disefio,

no son susceptibles de contar con una Matriz de Indicadores para Resultados.

FODA: a la herramienta de diagnéstico y de planeacion estratégica que identifica las Fortalezas
(factores criticos positivos internos), Oportunidades, (aspectos positivos externos que se pueden
aprovechar), Debilidades, (factores criticos negativos internos que se deben controlar -eliminar o
reducir-) y Amenazas, (aspectos negativos externos que podrian obstaculizar el logro de los

objetivos) en la operacion del Programa presupuestario.

Fusién: a la modificaciébn programatica que indica la compactacion de dos o mas Programas
presupuestarios o de uno o varios de sus componentes o subprogramas, dando lugar a la creacion
de un nuevo Programa o a un cambio sustancial en uno ya existente para determinado ejercicio

fiscal.

Guia Indicadores: a la Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos que publica la SHCP.
Disponible para su descarga en la direccion electronica:

https://evalua.sinaloa.gob.mx/biblioteca.aspx.

Guia MIR: a la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados que publica la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Disponible para su descarga en la direccion electrénica:

https://evalua.sinaloa.gob.mx/biblioteca.aspx

Guia para la elaboracion de programas derivados del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027:
disponible para su descarga en la direccion electrénica:

https://saf.transparenciasinaloa.gob.mx/documentacion-ped-2022-2027-y-programas-derivados/

Guia para la Optimizacion, Estandarizacién y Mejora Continua de Procesos: a la elaborada por
la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), disponible en la siguiente direccién electrénica:
https://www.gob.mx/sfp/documentos/guia-para-la-optimizacion-estandarizacion-y-mejora-continua-

de-procesos (paginas 18 a 25).

Indicador del desempefio: a la expresiéon cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas
0 cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros, reflejar los cambios
vinculados con las acciones del Programa, monitorear y evaluar sus resultados. Los indicadores del

desempefio pueden ser estratégicos o de gestion.

Instancia Evaluadora: al equipo de personas evaluadoras, fisicas o morales, adscritas a

instituciones publicas o privadas, tanto nacionales como internacionales, con experiencia probada


https://evalua.sinaloa.gob.mx/biblioteca.aspx
https://evalua.sinaloa.gob.mx/biblioteca.aspx
https://saf.transparenciasinaloa.gob.mx/documentacion-ped-2022-2027-y-programas-derivados/
https://www.gob.mx/sfp/documentos/guia-para-la-optimizacion-estandarizacion-y-mejora-continua-de-procesos
https://www.gob.mx/sfp/documentos/guia-para-la-optimizacion-estandarizacion-y-mejora-continua-de-procesos
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en evaluacién y temas especificos requeridos para realizar alguno de los tipos de evaluaciones de

los Programas presupuestarios y Politicas Publicas.
ISD: al Instrumento de Seguimiento del Desempefio.
LPRH SINALOA: a la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Sinaloa.

Lineamientos: a los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas presupuestarios
y Recursos Federales en el Estado de Sinaloa vigentes. Publicado en:
https://evalua.sinaloa.gob.mx/downloads/Biblioteca Digital/LGEPPYRFES.pdf

Mecanismo ASM: al Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones a los Programas presupuestarios del estado de Sinaloa,
disponibles en:
https://evalua.sinaloa.gob.mx/downloads/Biblioteca Digital/Mecanismo%20para%?20el%20sequimie
Nnt0%20a%2010s%20ASM%202022.pdf

MIR: a la Matriz de Indicadores para Resultados.

Metodologia del Marco Logico (MML): a la herramienta de planeacién estratégica basada en la
estructuracion y solucion de problemas, que permite organizar de manera sistematica y logica los
objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al
programa que pueden influir en el cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucion
de estos, asi como examinar el desempefio del programa en todas sus etapas. La MML facilita el
proceso de conceptualizacion y disefio de programas y permite fortalecer la vinculacion de la
planeacién con la programacion.

Modelo de TdR: al modelo de Términos de Referencia establecido por la Subsecretaria de
Planeacién, Inversion y Financiamiento de la Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno
del Estado de Sinaloa, en el ambito de su respectiva coordinacién, y que debera ser utilizado como

base para la integracién de los Términos de Referencia en cada evaluacion.
PAE: al Programa Anual de Evaluacion 2023, https://evalua.sinaloa.gob.mx/pae.aspx.

Parametro: a la expresion cuantitativa que permite conocer la tendencia en el logro de un Objetivo

prioritario 0 en la implementacién de una Estrategia prioritaria de la planeacién nacional.

Presupuesto de Egresos del Estado: Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa para el

Ejercicio Fiscal de que se trate.

PED: al Plan Estatal de Desarrollo (Vigente).


https://evalua.sinaloa.gob.mx/downloads/Biblioteca_Digital/LGEPPyRFES.pdf
https://evalua.sinaloa.gob.mx/downloads/Biblioteca_Digital/Mecanismo%20para%20el%20seguimiento%20a%20los%20ASM%202022.pdf
https://evalua.sinaloa.gob.mx/downloads/Biblioteca_Digital/Mecanismo%20para%20el%20seguimiento%20a%20los%20ASM%202022.pdf
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Poblacién atendida: a la beneficiada por un Programa presupuestario en un ejercicio fiscal.

Poblacién objetivo: ala que el Programa presupuestario tiene planeado o programado atender para
cubrir a la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normativa. La poblacion objetivo de un Programa presupuestario debe ser medida en la misma

unidad que la poblacién potencial.

Poblacién potencial: a la poblacion total que presenta la necesidad o problema que justifica la
existencia de un Programa presupuestario o politica publica y que, por lo tanto, pudiera ser elegible

para su atencion.

Politica publica: a la intervencion del gobierno sobre un tema de interés publico que articula un
conjunto de estrategias, acciones o Programas presupuestarios de las dependencias y entidades

gubernamentales.

Posicion Institucional: al documento oficial que define la posicién o postura de una dependencia o
entidad, respecto de los resultados y desarrollo de cada evaluacion con la opinion fundada respecto
de los principales hallazgos, debilidades, oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas
de las evaluaciones, cuya elaboracion es coordinada por su unidad responsable, conforme a lo

establecido en el PAE y en el Mecanismo ASM.

Problema o necesidad: al conjunto de condiciones y situaciones no deseables, conflictos,
oportunidades de mejora, necesidades o demandas sociales que afectan a la poblacién y que son
susceptibles de atencién gubernamental por caer dentro del ambito de las obligaciones

constitucionales del Estado.

Proceso: al conjunto de actividades, subprocesos y recursos relacionados que transforman
elementos de entrada en resultados o elementos de salida, y que a su vez pueden formar parte de

macroprocesos.

Programas derivados del PED: a los programas sectoriales, institucionales, regionales y especiales

que derivan del PED.

Programa presupuestario (Pp): a la categoria programética que permite organizar, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los programas federales y de aquellos
transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, a cargo de los ejecutores del gasto publico federal para el cumplimiento de sus objetivos y

metas, asi como del gasto no programable.

Rendicién de cuentas: a las condiciones institucionales mediante las cuales el ciudadano puede

evaluar de manera informada las acciones de los servidores publicos, demandar la responsabilidad
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en la toma de las decisiones gubernamentales y exigir una sanciéon en caso de ser necesario.

Constituye la Gltima etapa del Ciclo Presupuestario.
SAF: a la Secretaria de Administracion y Finanzas.
SHCP. A la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Similitud: se considera que dos Pp (0o mas) son similares cuando se identifican caracteristicas
comunes en el objetivo central que persiguen, pero los bienes y/o servicios que entregan son
diferentes, o bien, otorgan bienes y/o servicios con caracteristicas similares para el logro de objetivos

diferenciados.

Subproceso: al proceso que, con un enfoque sistémico, forma parte de un proceso superior, y que
incluye la realizacion de un conjunto de actividades especificas que interactian para la generacion
de un producto o entregable; generalmente estan formalizados en manuales de procedimientos, o
bien, se realizan de manera informal a partir del conocimiento empirico de sus ejecutores; la suma

de dos 0 méas subprocesos contribuye a la realizacion de un proceso.

TdR: a los Términos de Referencia que definen los objetivos, las caracteristicas, los aspectos

metodoldgicos y las fechas relevantes con las que seran realizadas las evaluaciones.

Trabajo de campo: a la estrategia y aplicacién de levantamiento de informacion en el sitio en que
se produce o procesa (in situ) mediante técnicas cualitativas como son la observacién directa,
entrevistas estructuradas y semiestructuradas, grupos focales o grupos de enfoque (focus groups) y
la aplicacion de cuestionarios 0 encuestas, entre otros instrumentos que la instancia evaluadora

considere, sin descartar técnicas de analisis cuantitativo.

Transparencia: al acto de privilegiar el principio de méaxima publicidad de la informacion publica y
difundir de manera proactiva informacién gubernamental, como un elemento que genera valor a la
sociedad y promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su
custodia, de acuerdo con la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y

demas disposiciones aplicables

Unidad o Enlace Responsable de Evaluacién (AE): a la definida como el area administrativa ajena
a la operacion de los Pp y las politicas publicas con atribuciones en su dependencia y entidad para
coordinar la contratacion, la operacion, supervision y el seguimiento de las evaluaciones y sus
resultados, su calidad y cumplimiento normativo, asi como responsable del envio de los resultados

de la evaluacion a la SAF.

Unidad Responsable (UR): a la definida como el &rea administrativa de las dependencias y

entidades, obligada a la rendicidn de cuentas sobre los recursos humanos, materiales y financieros
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o Entidad.
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Redactar los antecedentes que existen del programa (retomando las caracteristicas del programa),

asi como la mision, la visién, valores, etc., del programa, beneficios que se han obtenido

anteriormente a esta evaluacion.
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MODELO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA EVALUACION
ESPECIFICA DE DESEMPENO!

II. OBJETIVOS DE LA EVALUACION -

A) OBJETIVO GENERAL

Contar con una valoracion del desempefio de (programa a evaluar) en su ejercicio fiscal (ejercicio
fiscal a evaluar), con base en la informacién entregada por las unidades responsables del programa,

para contribuir a la toma de decisiones.

B) OBJETIVO ESPECIFICOS

1. Reportar los resultados y productos de los programas evaluados durante el ejercicio fiscal
(ejercicio fiscal a evaluar) y enlistados en el Anexo Il, mediante el andlisis de los indicadores
de resultados, de los indicadores de servicios y gestion, asi como de los hallazgos relevantes
derivados de evaluaciones previas (en caso de aplicar) y otros documentos del programa;

2. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para

Resultados (MIR) en el ejercicio fiscal (ejercicio fiscal a evaluar), respecto de afios anteriores

y el avance en relacién con las metas establecidas;

Identificar los principales aspectos susceptibles de mejora del programa;

Analizar la evolucion de la cobertura y el presupuesto del programa,;

Identificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones del programa;

o gk~ w

Contar con una Evaluacién Integral del Desempefio de los temas de politica publica, con una
breve relatoria y una matriz de monitoreo y evaluacién por programa que valore su

desempefio en distintas areas.

V. ESQUEMA DE LA EVALUACION DE DESEMPENO -

A) CONTENIDO GENERAL

La Evaluacion Especifica de Desempefio (EED) del programa enlistado en el Anexo Il se debe

realizar mediante trabajo de gabinete y Unicamente con base en la informacién proporcionada (la

1 Términos de referencia generados con base en los Modelos de Términos de Referencia para la Evaluacién del Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

10
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informacién entregada se considera validada, tanto en su contenido y calidad) por las unidades

responsables de los programas y la instancia evaluadora.
Con el objetivo de contribuir a la toma de decisiones, la evaluacién se divide en cinco temas:

1. Resultados finales del programa:

La valoracion sobre resultados finales debe contener: los valores del avance realizado en el ejercicio
fiscal (ejercicio fiscal a evaluar) de los indicadores de Fin y Propdsito de la MIR del programa; para
lo cual, se deben seleccionar un méaximo de cinco indicadores de resultados que expliquen mejor el
nivel de objetivos del programa, considerando los criterios establecidos en el Anexo IV. Ademas, se
debe realizar un andlisis del avance que han tenido los indicadores de la MIR, considerando los

valores de afios anteriores y sus metas.

2. Productos:

La valoracién sobre los bienes y servicios que otorga cada programa se debe realizar con base en
seleccién de méximo cinco indicadores de Componentes de la MIR, considerando los criterios del

Anexo V.

3. ldentificar Indicador Sectorial:

Se seleccionara el indicador del programa sectorial al que se encuentra vinculado y al que contribuye

con el logro de sus objetivos; se deben incluir los datos del indicador sectorial y la meta del mismo.

4. Seguimiento alos aspectos susceptibles de mejora:

Se deben reportar los aspectos susceptibles de mejora por cada programa con base en sus
documentos de trabajo y/o en su documento de posicién institucional del Mecanismo para el
Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de Evaluaciones a los Programas
Presupuestarios. De igual manera, se deben incluir las acciones emprendidas por los programas y

su avance reportado.

5. Cobertura del programa:

El andlisis y la valoracién de la cobertura se deben realizar con base en la cobertura del programa.

De acuerdo con la informacidn de cada tema, se debe elaborar una valoracion global del desempefio
del programa en el ejercicio fiscal (ejercicio fiscal a evaluar), resaltando sus principales resultados,

fortalezas y retos, asi como las recomendaciones de la instancia evaluadora.
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B) CONTENIDO ESPECIFICO

La evaluacién debe integrar los siguientes apartados principales para el programa enlistado en el

Anexo Il:

Datos Generales

Resultados / Productos

Cobertura

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora

Conclusiones de la Evaluacion

o g~ w NP

Datos del proveedor adjudicado

1. Datos Generales

El presente apartado debera ser integrado por la instancia evaluadora con base a la informacion
proporcionada por la unidad responsable del programa. Se refiere a los datos generales del
programa tales como la Unidad Administrativa, la Unidad Responsable, el afio de inicio, presupuesto,
la Alineacion del programa al Plan Nacional de Desarrollo (PND), al Plan Estatal de Desarrollo (PED),
al Programa Sectorial, especial e institucional (segin sea el caso), ademas del resumen narrativo de
la MIR.

2. Resultados/Productos
2.1 Descripcion del Programa

La instancia evaluadora debera describir de manera breve el programa o accion. Para ello se debe
indicar cual es su objetivo, qué hace, cédmo lo hace (bienes y/o servicios que entrega), y a quién esta

dirigido. Ademas de indicar claramente el tipo de apoyo que entrega el programa o accion.

2.2 Indicador Sectorial

Seleccionar el indicador del programa sectorial al que se encuentra vinculado y al que contribuye
con el logro de sus objetivos; se deben incluir los datos del indicador sectorial y la meta del mismo.

La informacién requerida para el indicador sectorial del programa es la siguiente:

e Nombre del Indicador sectorial. Nombre del indicador sectorial al que se vincula
directamente.

e Avance del indicador sectorial. Avance del indicador sectorial en el ejercicio fiscal a
evaluar.

e Metadel indicador sectorial. Meta del indicador sectorial en el ejercicio fiscal a evaluar.

12
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2.3 Indicadores de Resultados e Indicadores de Servicios y Gestion

La instancia evaluadora debe seleccionar, un maximo de cinco Indicadores de Resultados y un

maximo de cinco Indicadores de Servicios y Gestidn, considerando los criterios del Anexo V.
La informacién requerida para cada uno de los indicadores seleccionados es la siguiente:

¢ Nombre. Definido en la Ficha Técnica del indicador

e Definicién. Especificada en la Ficha Técnica del indicador

e Sentido del Indicador. Especificada en la Ficha Técnica del indicador

e Meétodo de Calculo. Definido en la Ficha Técnica del indicador

¢ Unidad de Medida. Definida en la Ficha Técnica del indicador

e Frecuencia de Medicién del Indicador. Definida en la Ficha Técnica del indicador

e Afio base del indicador. Definida en la Ficha Técnica del indicador

e Metadel indicador del ejercicio fiscal a evaluar. La meta del indicador especificada en la
MIR, la cual, es informacion de cierre de cuenta publica

e Valor del indicador del ejercicio fiscal a evaluar. El valor del indicador que se especifica
en la MIR, la cual es informacién del cierre de cuenta publica

e Valor inmediato anterior. El valor inmediato anterior que se especifica en la MIR, el cual es
informacion del cierre de cuenta publica, dependiendo de la frecuencia de medicién del
indicador

e Avances anteriores. Se refiere a los valores anteriores del indicador segun su frecuencia
de medicién (ej. Si la frecuencia de medicién es quinquenal y el afio base es 2005, se debe
reportar el avance de 2010). En este apartado se debe incluir toda la informacién consecutiva
(de acuerdo a su frecuencia de medicién) que se tenga sobre el indicador

e Gréfica. Se debe seleccionar una grafica que mejor represente el avance del indicador

2.4 Avance de indicadores y analisis de metas

Se debe realizar un andlisis del avance de los indicadores seleccionados (considerando los criterios
de seleccion establecidos en el Anexo V) respecto de sus metas en el afio evaluado, asi como de
los valores del indicador en afios anteriores. Asimismo, se debe valorar la construccion de las metas
de los indicadores, en la que se profundice si son factibles de alcanzar, si son demasiado ambiciosas

0, al contrario, si son poco factibles.

El andlisis debe permitir una valoracién del desempefio del programa en el que se relacionen los
datos disponibles y se describan los porcentajes de avance respecto a las metas y a los avances en

anos anteriores.
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2.5 Resultados (Cumplimiento de sus Objetivos)

2.5.1 Efectos atribuibles

Se deben incluir los resultados relevantes que provengan de otras evaluaciones rigurosas, de
acuerdo con los criterios establecidos en el Anexo Ill. En caso de que el programa ain no cuente
con una evaluacion, la instancia evaluadora debe identificar las razones por las cuales no se ha
llevado a cabo una evaluacion. La instancia evaluadora debe privilegiar aquellos hallazgos de
resultados directamente relacionados con el proposito del programa, con base en evidencia

relevante e incluir una valoracion de los mismos.

2.5.2 Otros Efectos

Cuando existan hallazgos directamente relacionados con el fin o el propésito del programa que
provengan de evaluaciones externas y/o de informacion que provenga de estudios nacionales o
internacionales de programas similares, la instancia evaluadora debe elegir el hallazgo mas
destacado, considerando los criterios antes expuestos, para que aparezca en el presente apartado.

2.5.3 Otros Hallazgos

En este apartado la instancia evaluadora debe incluir hallazgos relacionados con el desempefio del
programa (que estén relacionados con los componentes y actividades del programa) que provengan

de evaluaciones externas.

Los hallazgos deben ser pertinentes, en el sentido de que aporten informacién sobre el desempefio
del programa y estar ordenados por prioridad y vigencia. Ademas, la instancia evaluadora debe
redactar el hallazgo identificado de las fuentes de informacién, incluyendo interpretacion del mismo

cuando se considere necesario.

2.5.4 Valoracién

Observaciones generales sobre los indicadores seleccionados. Con base en los indicadores de
Resultados y de Servicios y Gestién la instancia evaluadora debe realizar una valoracion general de

los mismos con base en los criterios establecidos en el Anexo IV y de sus metas.

Valoracion de los hallazgos identificados. Con base en los resultados identificados en las
secciones anteriores, la instancia evaluadora debera realizar una valoracion general de los

resultados y productos del programa.
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3. Cobertura
3.1 Poblacion Potencial

Identificar si el programa enlistado en el Anexo Il tiene definida su poblacién potencial, y de ser asi
se debe incluir la definicién, la unidad de medida, el valor en el ejercicio fiscal a evaluar y la

valoracion.

3.2 Poblacion Objetivo

Identificar si el programa enlistado en el Anexo Il tiene definida su poblaciéon potencial, y de ser asi
se debe incluir la definicién, la unidad de medida, el valor en el ejercicio fiscal a evaluar y la

valoracion.

3.3 Poblacion Atendida

Identificar si el programa enlistado en el Anexo Il tiene definida su poblacién atendida, y de ser asi
se debe incluir la definicién, la unidad de medida, el valor en el ejercicio fiscal a evaluar y la

valoracion.

Ademas, si cada programa enlistado en el Anexo Il cuenta con informacién desagregada por estado,
municipio y/o localidad, se mostrard la informacion en el Anexo | correspondiente a la Estrategia de

Cobertura del Programa.

En caso de que el programa no cuente con dicha informacién se debe especificar ND (No Disponible,
cuando el programa no cuente con los valores de cobertura por razones justificadas, como la

frecuencia de medicion), segun sea el caso.

3.4 Evolucion de la Cobertura

En esta seccion la instancia evaluadora debera presentar la evolucion de la cobertura del programa
mediante una representacion gréafica de la Poblacién Potencial, Objetivo y Atendida de acuerdo con

la informacién disponible.

3.5 Analisis de la Cobertura

Con base en los datos de cobertura presentados, la instancia evaluadora se debe hacer un analisis
detallado del alcance de la cobertura de cada programa y su focalizacién asociando la informacién

disponible.
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Dicho andlisis debe considerar la definicién y cuantificacion de las poblaciones y las modificaciones
que estas hayan tenido, la evolucién de la cobertura (tomando en cuenta la evolucién del

presupuesto por entidad y municipio) y su desagregacion por niveles geograficos.

4. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
4.1 Aspectos comprometidos

La instancia evaluadora debe enlistar hasta cinco principales aspectos de mejora sefialados por el
programa en el Documento de Trabajo y/o Documento Institucional derivados del Mecanismo para
el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de Evaluaciones a los Programas
Presupuestarios, publicado en el sitio web EVALUASIN

(https://evalua.sinaloa.gob.mx/biblioteca.aspx).

Los ASM identificados deben ser pertinentes y relevantes para mejorar los resultados y/o la
operacion del programa, seran enumerados de acuerdo al orden de prioridad y deben estar

redactados como acciones a realizar por el programa

4.2 Avance en las acciones de mejora comprometidas en afios anteriores

La instancia evaluadora debe describir los avances en los ASM derivados de evaluaciones realizadas
en afios anteriores y determinar el porcentaje de avance de los mismos con base en los documentos

de seguimiento del programa.

Cabe sefialar, que para aquellos programas que no han estado sujetos a evaluaciones, se llenara
los apartados del Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora, mediante la siguiente leyenda:

“Programa sin evaluacion en el ejercicio anterior”.

5. Conclusiones

La instancia evaluadora debe redactar un juicio sintético del desempefio del programa que relaciona
los hallazgos reportados en la evaluacién y que considera pertinente para reforzar la consecucion
del fin y el propdsito de cada programa, ademas de ofrecer orientacion para la toma de decisiones

en el programa evaluado.

5.1 Anéalisis del FODA
Fortalezas

La instancia evaluadora debe identificar claramente las fortalezas del programa encontradas en la

informacién disponible dentro del informe de la evaluacién. Los ASM deben ser redactados en
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positivo de forma coherente y sustentada en la informacién de la evaluacion, considerando su aporte
al logro del fin y proposito de cada programa evaluado. Ademas, puede hacer referencia a las
fortalezas sefialadas en otras evaluaciones consultadas bajo el supuesto de que esta de acuerdo
con ellas y que aln se mantienen vigentes; si se transcribe una fortaleza hay que citar la fuente de

informacién en este apartado para su pronta referencia.

Retos y Recomendaciones

La instancia evaluadora debe identificar los retos o areas de oportunidad del programa encontradas
en la informacién disponible; asi como las recomendaciones factibles y orientadas a los mismos. Las
recomendaciones deben ser un conjunto articulado de medidas para la mejora del programa

orientadas al logro del fin y propésito del programa evaluado.

5.2 Avances del Programa en el Ejercicio Fiscal Actual

En este apartado la instancia evaluadora debe mostrar los principales avances o cambios relevantes
del programa en el siguiente ejercicio fiscal (por ejemplo, cambios a la MIR, cambios en la ROP,
evaluaciones en curso, otros cambios del programa) con el objetivo de complementar la informacién
que se tiene sobre el desempefio del programa en el ejercicio fiscal (ejercicio fiscal a evaluar). El

analisis debe destacar la relevancia del avance y/o explicar los cambios relevantes del programa.

La informacién que contenga este apartado debe servir de apoyo para subsanar el rezago con la que

se realiza la evaluacion.

5.3 Consideraciones sobre la evolucion del presupuesto

La instancia evaluadora debe presentar un analisis de la evolucion del presupuesto (por entidad y
municipio) Original, Modificado y Ejercido, del periodo comprendido entre dos afios anteriores al
ejercicio fiscal a evaluar considerando las caracteristicas particulares del programa y de los bienes

0 servicios que brinda, y como estos han cambiado a través del tiempo.

En la medida que la informacion disponible lo permita se debe identificar el costo de los beneficios

otorgados por el programa y el gasto de operacion.

5.4 Fuentes de Informacion

Lainstancia evaluadora debe sefialar los documentos proporcionados por las unidades responsables
del programa y areas o unidades que participan en su dependencia/entidad, que se utilizaron para

elaborar la evaluacion.
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5.5 Calidad y suficiencia de lainformacion disponible para la evaluacién

Consiste en una valoracién de las necesidades y la calidad de la informacién utilizada para que se
lleve a cabo de manera exitosa la EED. En esta seccion se pueden emitir recomendaciones sobre el

tipo de documentos que el programa puede generar para mejorar la informacién disponible.

6. Datos del proveedor adjudicado

Los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluacion deberan registrarse en el

Anexo V.

C) DESARROLLO

Como se menciond anteriormente, la informacion para la evaluacion serd proporcionada por las
unidades responsables del programa y areas que participan en la dependencia o entidades para

llevar a cabo el programa.

Los productos que se entregaran seran revisados y validados por las Unidades responsables del
programay en el caso del Informe de la evaluacion también por la SAF para sus comentarios en los

formatos.

El contacto de la instancia evaluadora-programa es importante durante la realizaciéon de la
evaluacion, por lo que se deberan realizar dos reuniones de caracter obligatorio. La primera al inicio
de la evaluacion y sera calendarizada por la Unidad responsable del programa y la instancia
evaluadora; la segunda seré después de la entrega del Informe Inicial y es responsabilidad de la
instancia evaluadora y su equipo coordinarla a través de la Unidad responsable del Programa de las

dependencias y/o entidades correspondientes.

Adicionalmente, la instancia evaluadora y la Unidad responsable del programa deberan permanecer
en contacto para el flujo de informacién de las dependencias y/o entidades sefialadas en el Anexo

I, para una correcta evaluacion.
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V. PERFIL DE AREA DE LA INSTANCIA EVALUADORA -

El perfil profesional de la instancia evaluadora necesario para desarrollar el proyecto “Evaluacion de

Desempefio” debe tener experiencia en la realizacién de evaluacion de programas o en las lineas

de investigacion relacionadas con los temas del programa presentado en el Anexo Il

Cargo en el Requisitos
Equipo Académicos

Experiencia General Experiencia Especifica

Plazos y condiciones de entrega del servicio

El listado de productos que entregard la instancia evaluadora a las unidades responsables del

programa y/o unidades de evaluacion de las dependencias o entidades, se definen a continuacion.

e Cabe sefialar que la instancia evaluadora debe elaborar una minuta de la reunién inicial en
la que se sefiale la informacion adicional que se acordd proporcionar.

e Después de la entrega del Informe Inicial.

Revisién y valoracién del listado de fuentes de informacion disponible para
realizar la evaluacion para el programa incluido en el Anexo II; la minuta de la

1 reunion inicial con los acuerdos sobre la informacién adicional solicitada; el
listado de las fuentes de informacion disponibles para la evaluacion, y la lista de
asistencia original de la reunién inicial obligatoria.

2 Informe Inicial de la evaluacion para el programa incluido en el Anexo |I.

Informe Final de la evaluacién para el programa incluido en el Anexo Il; la lista de
asistencia original a la segunda reunion obligatoria, y respuesta a comentarios.
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Anexo |. Estrategia de Cobertura

Clave y nombre del Pp:

Tipo de Evaluacién: en materia de Disefio Afio de la Evaluacion:

A fin de aportar claridad en el presente anexo, se retomaran las definiciones conceptuales de las Poblaciones Potencial, Objetivo y
Atendida, incluidas en la pregunta 8 de estos TdR, ya sean las definidas por el Pp o en ausencia de estas, las que definié la
instancia evaluadora como parte de su respuesta, en consenso con el Pp.

Poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida
Poblacién Definicion
Potencial (PP)
Objetivo (PO)
Atendida (PA)

La instancia evaluadora registrara la evolucion en la cobertura de las poblaciones, registrando la informacién por afio, segin la
disponibilidad de la informacién por parte del Pp o, en su caso, registrara su propuesta de cobertura, en consenso con el Pp.

Evolucién de la cobertura

Poblacién Unigad de Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio (...)
Potencial (P)
Objetivo (O)
Atendida (A)
(A/O) x 100 % % % % %

La instancia evaluadora analizara la estrategia de cobertura del Pp y emitira su valoracién o, en su caso, realizara su propuesta,
en consenso con el Pp.

Analisis de la estrategia de cobertura

La estrategia de cobertura contempla o incluye al menos: Valoracién Propuesta
Método de calculo documentado Si No Parcial
Consistencia con el disefio del programa Si No Parcial
El presupuesto requerido Si No Parcial
Metas a corto plazo factibles Si No Parcial
hais e postie esgos o amerazas e S N pasa
Indicadores claros Si No Parcial
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ANEXO Il

PROGRAMA A EVALUAR

Modalidad

Presupuestaria Presupuestal
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J
ANEXO Il
CRITERIOS MINIMOS PARA LA SELECCION DE LAS EVALUACIONES DE RESULTADOS

Para el apartado de Resultados Unicamente se deberan incluir resultados y hallazgos de
evaluaciones externas de impacto y que cumplan con alguno de los criterios que se presentan a

continuacion.
Criterios

e Laevaluacion debe presentar informacion sobre la comparacion de un grupo de beneficiarios
con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

e Se debe |justificar plenamente la aplicaciéon de la metodologia de acuerdo con las
caracteristicas del programa y la informacioén disponible. El método debe estar sustentado
en literatura especializada en el tema que se pretende evaluar y se justifica claramente el
porqué de la eleccién de dicho método.

e Es deseable que se utilice informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

e Los resultados obtenidos deben referirse a los objetivos del programa.
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ANEXO IV

CRITERIOS GENERALES PARA LA VALORACION Y SELECCION DE LOS INDICADORES DE
LA MATRIZ PARA INDICADORES DE RESULTADOS (MIR)

Se deberan seleccionar un maximo de cinco indicadores de resultados (nivel Fin y Propoésito dentro
de la MIR) y cinco indicadores de servicios y gestion (nivel Componente y Actividad dentro de la
MIR). Asimismo, para el Informe Ejecutivo debe seleccionar un maximo de tres indicadores de

resultados y tres indicadores de servicios y gestion dentro de los cinco previamente seleccionados.

En la seleccion de los indicadores se debe tomar en cuenta la Estructura Analitica del Programa
presupuestario, como se define en la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para
Resultados. Esta herramienta explica la razon de ser de un programa, mediante la descripcion de la
coherencia entre el problema, necesidad u oportunidad identificado (incluyendo sus causas y
efectos) y los objetivos y medios para su solucion, asi como la secuencia légica (vertical) entre los

mismos.
Se recomienda tomar en cuenta las siguientes consideraciones en la seleccion de indicadores:

e Los datos disponibles del indicador en el tiempo de tal manera que sea posible hacer un
analisis de la evolucién de este.

¢ Identificar si la MIR ha sido modificada y si el indicador seleccionado se conserva o0 no (se
recomienda privilegiar los indicadores que aparezcan en la MIR).

e Seleccionar aquellos indicadores que aparezcan en el Presupuesto de Egresos del Estado
(PEE). Los indicadores PEE se reportan en la Cuenta Publica por lo que los datos estan
ratificados por la SAF.

e El sentido del indicador, es decir la direccién que debe tener el comportamiento del mismo
para identificar cuando su desempefio es positivo o negativo no debe ser un criterio para su
seleccién.
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ANEXO V

FICHA TECNICA DE DATOS GENERALES DE LA EVALUACION

Nombre de la evaluacion

Nombre y clave del
programa evaluado

Ramo

Unidad(es) Responsable(s)

PAE de origen

Afio de conclusiény
entrega de la evaluacién

Tipo de evaluacion

Nombre de la instancia
evaluadora

Nombre del(a)
coordinador(a) de la
evaluacion

Nombre de los(as)
principales
colaboradores(as) de la
instancia evaluadora

Unidad Administrativa
Responsable de dar

seguimiento a la evaluacién

(Area de Evaluacion)

Forma de contratacién de la

instancia evaluadora

Costo total de la evaluacion

con IVA incluido

Fuente de financiamiento

[Especificar el nombre de la evaluacion considerando su tipo y ejercicio
evaluado]

[Indicar el nombre del Pp sujeto a evaluacion, de acuerdo con lo establecido en
el PEF, sefialando su modalidad y clave]

[Indicar el Ramo al que pertenece el Pp evaluado (clave y denominacién)]

[Especificar la(s) unidad(es) responsable(s) de la administracion, operacion y
ejecucion de los programas, subprogramas y proyectos del Pp evaluado
correspondientes a las dependencias y entidades]

[Especificar el ejercicio fiscal al que corresponde el PAE en la que fue
programada la evaluacion]

[Indicar el afio en que se concluyd la evaluacion]

[Especificar el tipo de evaluaciéon de acuerdo con los Lineamientos de
evaluacion, el nombre de la evaluacién y con lo establecido en el PAE]

[Indicar el nombre de la firma, consultoria u organizacion que realizé la
evaluacion]

[Especificar el nombre del(a) responsable de la coordinacion de la evaluacion
de la instancia evaluadora]

[Especificar los nombres de los(as) colaboradores(as) principales de la instancia
evaluadora]

[Indicar el area administrativa ajena a la operacion de los Pp designada por las
dependencias y entidades, o con las atribuciones necesarias, para coordinar la
contratacién, operacion, supervision y seguimiento de las evaluaciones, su
calidad y cumplimiento normativo, es decir, la que funge como Area de
Evaluacion]

[Indicar el tipo de contratacion de la instancia evaluadora; Especificar el tipo de
procedimiento de contratacion de la instancia evaluadora, consistente con los
tipos de adjudicacion establecidos en la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico]

[Especificar el costo total de la evaluacion, incluyendo el IVA (en caso de que se
haya causado) como sigue: $X.XX IVA incluido]

[Indicar el tipo de financiamiento de la evaluacion. Considerar que la fuente de
financiamiento primigenia son recursos del Presupuesto de Egresos de la
Federacion; la fuente de financiamiento que se debera especificar son
“Recursos fiscales”]
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